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Resumo

O presente artigo concretiza uma recolha e reflexdo sobre os dados de sinistralidade laboral no sector da
Administracdo publica (AP) em Portugal, Espanha, Reino Unido, Suécia. A recolha de dados foi efectuada
tendo em consideragéo o sistema ESAW (Eurostat) e os dados disponibilizados e validados por cada pais
no que se refere ao nimero e principal causa de acidentes de trabalho na administragdo publica de cada
um dos paises reportados neste artigo. Este sector de actividade reveste-se de evidentes limitagcdes no seu
estudo: 0 modelo e a configuracdo do sector oferece substanciais diferencas entre os paises estudados, as
estatisticas de acidentes de trabalho ndo se revestem do mesmo tratamento e ndo apresentam os mesmos
niveis de fidedignidade, existem categorias de analise que ndo sdo consideradas para o sector da
Administracdo publica por auséncia de dados disponiveis, existem fontes que s&@o contraditérias face ao
namero de acidentes ocorridos no sector, existe uma limitacdo de interpretacéo pela dificuldade em atender
guais os subsectores da AP que mais influem para os nimeros disponiveis. Sdo diversas as dificuldades
colocadas ao estudo destas distintas realidades. No seu conjunto, estas restricdes colocaram ameagas a
componente de comparabilidade entre paises, ficando evidente que a definicho de uma estratégia
comunitaria para a promog¢do da Seguranca no trabalho no sector da Administragao publica deve, antes de
gualquer protocolo, assentar sobre uma evolugdo no processo de uniformizacdo, harmonizacdo e
especificagdo dos mecanismos de recolha e tratamento de dados neste sector que representa um grande
volume de trabalhadores em cada pais. Neste ponto, o investimento consistente pelo Eurostat tem sido
reconhecido e concreto dado que, oferecendo uma metodologia (ESAW) influencia os paises a
desencadear processos de recolha e reporte de dados com crescente fiabilidade.
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1. INTRODUCAO

Em Portugal, a Administracéo publica ndo tem sido um dos sectores primordiais de estudo de diagnéstico
das condi¢gBes de trabalho e delineacao de estratégias de intervencao especificas para a promogéo das
mesmas. Existem dados dispersos e incompletos (em funcdo da fonte de informac&o) que ndo permitem
uma leitura valida e coerente da realidade. Para contrariar este problema que também se coloca em alguns
paises europeus, por exemplo no que se refere ao sub reporte (e.g. Reino Unido), a Directiva 89/391/ECC
de 12/6/1989 requer que a Comisséo Europeia proceda a harmonizacao dos dados relativos a acidentes de
trabalho com mais de 3 dias de auséncia, no espaco europeu. Esta importante directiva especifica que “ the
employer shall keep a list of occupational accidents resulting in a worker being unfit for work for more than
three working days” e “draw up, for the responsible authorities and in accordance with national laws and/or
practices, reports on occupational accidents suffered by his workers...” e deu origem, em 1990, ao projecto
ESAW - European Statistics of Accidents at Work. Este projecto é essencial para a comparagdo e
interpretacdo de dados que permitam a monitorizacdo das principais tendéncias SST e delineacdo de
estratégias eficazes de prevencdo de ocorréncia de acidentes de trabalho, nos Estados Membros. Niza,
Silva e Lima (2006) assinalam a elevada variabilidade que existe na definicdo e operacionalizacdo de
acidente de trabalho. Concluséo idéntica foi referida por Jacinto e Aspinwall (2004) relativamente ao sistema
de reporte de acidentes de trabalho, na Europa. A problematica da comparabilidade de dados e tendéncias
SST no espacgo europeu assume crescente preocupacao, nao sé em termos académicos, também em
termos de formulacéo de politicas publicas adequadas a promocédo das condi¢cdes de trabalho e prevencao
da sinistralidade laboral. No presente trabalho sobre sinistralidade laboral, e considerando a diferenciacéo
na conceptualizacdo de acidente de trabalho e de formas de reporte formal dos mesmos, assumimos a
informacéo veiculada pelo projecto ESAW, especificamente adoptando a no¢cdo de acidente de trabalho
como “ a discrete occurrence in the course of work which leads to a psysical or mental harm” e a nogéo de
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acidente de trabalho mortal como “ accidents at work leading to the death of the victim within a year (after
the day) of the accident”. A comparabilidade de dados ESAW sobre as Administracdes publicas dos Estados
Membros permitird compreender quais 0s paises que revelam uma evolugcdo positiva e que praticas
organizacionais, legais ou outras estdo alicercadas a esses resultados; quais as principais causas para
ocorréncia de acidentes de trabalho e se existe uma transversalidade na causalidade apurada; como se
caracteriza Portugal, no conjunto das outras AP europeias, em termos de sinistralidade laboral e que pontos
devem ser corrigidos e incrementados em termos de prevencdo de riscos e acidentes. O presente artigo
apresenta os dados de 4 paises europeus (Portugal, Espanha, Reino Unido e Suécia) e acentua
constrangimentos nacionais para o estudo e, subsequente, intervencé@o planeada na realidade diversa da
AP Portuguesa.

2. METODO

As fontes para recolha de informacdo foram o Eurostat, especificamente o enquadramento de referéncia
ESAW - European Statistics on Accidents at Work. Foi igualmente tido em consideracdo o sistema nacional
de cada um dois paises estudados. No caso de Portugal foi dada a primazia aos dados disponibilizados
pelo Gabinete de Estratégia e Planeamento (GEP) do Ministério do Trabalho e da Seguran¢a Social
(MTSS). Para além do GEP foram também efectuadas reunifes de trabalho com os seguintes organismos:
Escola Nacional de Salude Publica, Direccdo Geral da Administracdo e do Emprego Publico e Autoridade
para as Condi¢Bes de Trabalho. No caso da Espanha, as estatisticas relativas a AP espanhola foram
obtidos no Ministério de Trabajo e Inmigracion do qual faz parte o Instituto Nacional de Seguridad e Higiene
en el Trabajo. No Reino Unido, os dados foram reportados pelo Health and Safety Executive e pela Health
and Safety Comission. Na Suécia, os dados foram caracterizados pela Swedish Work Environment
Authority. No caso portugués e sueco em que a informagéo da respectiva AP ndo estava publicada ou
carecia de indicadores relevantes para o estudo (e.g. taxas de incidéncia), foram directamente contactados
0S servigos responsaveis pelo apuramento das estatisticas em causa.

Os principais indicadores explorados no estudo, dado permitirem a comparabilidade entre administragcfes
publicas, foram: a taxa de incidéncia de acidentes de trabalho (total), a taxa de incidéncia de acidentes de
trabalho mortais, n° de dias perdidos e duragdo média das baixas por acidente de trabalho e, finalmente,
principais tipologias de causa nos acidentes ocorridos e reportados. Todos estes indicadores estédo
caracterizados no ambito da metodologia ESAW e nos respectivos acervos legais de SST e estatisticos de
cada pais analisado.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Os 4 paises aqui caracterizados adoptam a metodologia ESAW, sendo que nem todos os campos relativos
a AP sao reportados e tratados, de forma idéntica, por estes paises. Os constrangimentos relacionam-se
com o entendimento e conceptualizacdo da nogédo de acidente de trabalho, com a metodologia de recolha
de informacéo e agregacdo da mesma (e.g. dias perdidos, taxas de incidéncia) e, inclusivamente, sobre o
constituicdo organica e dimenséo do sector em analise: a administracdo publica. As realidades europeias
sdo distintas. Esse ponto deve ser mantido em forte consideracdo para que se compreenda que boas
praticas SST em determinada organizacdo publica europeia ndo sdo passiveis de transferabilidade,
aprendizagem e implementagéo para a realidade cultural da organizacdo publica portuguesa. Os nimeros
devem ser enquadrados nas circunstancias que os caracterizam e que facilitam a sua sustentacdo no
tempo. Um dos constrangimentos dos paises estudados relaciona-se com o sistema e procedimento de
registo de ocorréncia de acidentes de trabalho. A realidade é dispar entre paises. Esse facto influéncia a
credibilidade das interpretacdes e ilacfes a retirar. Em Portugal, no Reino Unido e na Espanha a principal
fonte de informacdo para calculo de estatisticas de acidentes de trabalho assenta nos elementos
disponibilizados pelas seguradoras e sistema de seguranca social. No caso do Reino Unido e da Suécia
essa informacdo é também veiculada pelos Organismos inspectivos da area SST. Num esforgo de
harmonizacdo e comparabilidade de dados, nesses casos, o Eurostat efectua um ajustamento das taxas
(Standardised incidence rate) com vista a minimizar o enviesamento de dados resultante de fontes distintas
e do fendmeno de sub reporte de informacdo prestada pela entidade empregadora a essas autoridades
nacionais.

Outro constrangimento para a caracterizacdo do sector da Administracdo publica portuguesa assenta na
auséncia de um levantamento sistematico das condicdes, reais e percebidas, dos aspectos fisicos e mentais
do trabalho desenvolvido. Este seria um output interessante para a comparabilidade europeia do sector da
Administracéo publica.

Em Portugal, ndo estdo disponiveis, pelo GEP / MTSS, as taxas de incidéncia de acidentes de trabalho e de
acidentes de trabalho mortais na Administracdo publica. Os dados disponiveis assentam em numeros
absolutos que ndo permitem a correcta comparabilidade de sinistralidade com os outros paises em estudo.



As estatisticas apuradas tem por base a informacdo emitida pelo sistema de reparacdo sediado nas
companhias de seguro. Nao estdo incluidos os acidentes ocorridos na Administracdo publica com
subscritores da Caixa Geral de Aposentacdes.

Em termos absolutos, o nimero total de AT na AP portuguesa nao sofreu evidentes oscilacdes; nao
demonstra uma tendéncia e decréscimo. Considerando este periodo de 2004 — 2008, regista-se uma
tendéncia para acréscimo no nimero total de dias de auséncia devido a AT.

Os dados passiveis de comparacdo estdo relacionados com as principais causas de acidente no sector.
Neste ponto, existem semelhangas com Espanha apesar da diferente terminologia utilizada. Apesar de nédo
serem a causa principal mais frequente, a “perda de controlo de maquina, meio de transporte, equipamento
manuseado, ferramenta, objecto” e o “escorregamento e quedas” sdo importantes em ambos os paises para
ocorréncia de AT. Esta ultima (Escorregamento e quedas) é partilhada com a Suécia que apresenta esta
tipologia como a principal causa de AT no sector.

Sobre a analise dos dias de auséncia em resultado de AT, o0 GEP apresenta os valores totais anuais para o
sector e varias categorias de agregacdo de tempos de auséncia (1 a 29 dias; 30 a 59 dias; 60 a 90 dias; 91
a 120 dias; 121 a 150 dias; 151 a 180 dias; 181 a 211 dias; 212 a 242 dias; 243 a 272 dias; 273 a 303 dias;
304 a 334 dias; 335 a 365 dias). Outros paises (e.g. Suécia) apresentam distinta metodologia para particao
de dados.

Quadro 1 — AP Portuguesa: Indicadores de sinistralidade no trabalho (Nimero total de AT; Nimero total de AT mortais;
Numero total de AT ndo mortais; Namero total de dias de auséncia devido a AT) no periodo 2004 — 2008

AP Portuguesa 2004 2005 2006 2007 2008
Numero total de AT 6.293 6.574 7.450 6.339 6.446
Numero total de AT 3 11 4 4 6
mortais
Numero total de AT 6.290 6.563 7.446 6.335 6.440
ndo mortais
Numero total de dias 156.428 183.659 199.242 197.455 201.439
de auséncia devido a
AT
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Principal causa de AT

Em Espanha sdo apresentados os nimeros absolutos e sdo calculadas as taxas de incidéncia de acidentes
de trabalho e de acidentes de trabalho mortais, no sector da Administracdo publica. A informacéo é
publicada anualmente no relatério denominado de Informe anual de Accidentes de Trabajo en Espafia, com
base nos dados registados no Anuario de Estadisticas Laborales y de Asuntos Sociales do Ministerio de
Trabajo e Inmigracién e com base na Encuesta de Poblacion Activa do Instituto Nacional de Estadistica.

Os numeros publicados demonstram que se manteve a mesma tendéncia de ocorréncias e de duracao
média das baixas por acidentes de trabalho, sem fortes oscila¢des, entre 2004 — 2008. A tipologia causal
dos acidentes também se manteve neste quadro temporal: excessivo esforco fisico.

Como adiante sera referido, e excluindo Portugal, a Espanha é o pais que apresenta indicadores de
incidéncia mais elevados comparativamente aos paises referidos neste artigo.

Quadro 2 — AP Espanhola: Indicadores de sinistralidade no trabalho (Taxa de incidéncia de acidentes de trabalho; Taxa
de incidéncia de acidentes de trabalho mortais; Duragdo média das baixas por AT; Principal causa AT) no periodo 2004
— 2008

AP Espanhola 2004 2005 2006 2007 2008
Taxa incidéncia AT 3.539,1 3.502,3 3.361,7 3.552,0 3.611,2
Taxa incidéncia AT mortais 3,1 3,0 3,0 2,7 2,9
Duracao média das baixas por AT 25,2 26 25,7 26,7 23,9
Excessivo Excessivo Excessivo Excessivo Excessivo
Principal causa AT esforgo esforgo esforgo esforgo esforco
fisico fisico fisico fisico fisico

No caso do Reino Unido, o Health and Safety Executive apresenta dados que evidenciam uma tendéncia de
decréscimo na taxa de incidéncia de AT na Administracdo publica, entre o periodo de 2004/05 e 2008/09.



Esta tendéncia esta relacionada com um investimento global em termos de SST para todos os sectores de
actividade. Este investimento esta concretizado na estratégia global denominada de Revitalising Health and
Safety (RHS) que foi langada pela Health and Safety Comission e pelo Governo em Junho de 2000.

No caso da taxa de incidéncia de acidentes mortais e na média de dias perdidos por trabalhador ndo se
consubstancia esta consistente tendéncia de decréscimo que se verifica na taxa de incidéncia de AT. Outro
facto interessante a notar assenta na disponibilizacdo de dados qualitativos e quantitativos sobre tipologias
de causalidade de acidentes de trabalho na AP do Reino Unido. Foi atribuida, pelos organismos
competentes, especial primazia na prevencao de acidentes originados por quedas. O relatério Statistics of
Workplace fatalities and injuries — Falls from a Height da Health and Safety Comission agrega dados entre o
periodo 1996/1997 — 2007/2008 e que foram reportados no ambito do sistema nacional RIDDOR —
Reporting of Injuries, Disease and Dangerous Occurrences Regulations 1995. Neste relatério é acentuada a
importéancia de prevencédo desta tipologia na ocorréncia de acidentes de trabalho, transversalmente a todos
os sectores de actividade. Para a administracdo publica ndo estdo publicamente disponiveis dados
guantitativos, em séries temporais, sobre outras tipologias de AT. De sublinhar ainda que, no caso do Reino
Unido, sdo muitas vezes encontradas diferencas de valores de sinistralidade em fungcédo da fonte de
informacao utilizada (RIDDOR ou LFS). Existe evidéncia de um sub reporte de acidentes (ndo mortais) as
autoridades no &mbito do RIDDOR, em compara¢do com os dados disponibilizados pelo Labour Force
Survey (LFS).

Quadro 3 — AP Reino Unido: Indicadores de sinistralidade no trabalho (Taxa incidéncia AT; Taxa incidéncia AT mortais;
Numero total dias perdidos devido a AT; Média dos dias perdidos/trabalhador; Principal causa AT) no periodo 2004/05 —
2008/09

AP Reino Unido 2004/05 2005/06 2006/07 2007/08 2008/09
Taxa incidéncia AT 1.144,3 1.128,1 1.107,2 774.3 708.3
Taxa incidéncia AT mortais 0,6 0,1 0,4 0,7 0,6
Numero total dias perdidos devido a AT 312 457 555 351 387
Média dos dias perdidos / Trabalhador 0,19 0,27 0,33 0,20 0,22
Informacéo Informacéo Informacéo Informacéo Informacéo
Principal causa AT néo néo néo néo néo
disponivel disponivel disponivel disponivel disponivel

No caso da Suécia, a taxa de incidéncia de AT tem vindo, desde 2004, a decrescer, com excepgdo pontual
do ano de 2008. Esta mesma tendéncia de decréscimo é registada no nimero de trabalhadores ausentes
em funcéo de baixa por acidente de trabalho.

Um ponto interessante a assinalar € de que o formato de recolha e tratamento de dados para os dias
perdidos é distinto dos outros paises em analise. Sdo estudados os niumeros de funcionarios publicos em
auséncia por categorias de tempo de baixa (1-3 dias; 4-14 dias; mais de 14 dias; fatais) e ndo o nimero
total de dias de auséncia por periodo temporal (e.g. Portugal e Reino Unido).

Desde 2007, o numero absoluto de acidentes mortais tem vindo a decrescer. Alias, na analise global
efectuada aos indicadores de sinistralidade laboral na AP sueca (2004 — 2008) é evidente a sustentada
tendéncia de decréscimo nos valores, com excepg¢ao do indicador niUmero total de acidentes em 2006. Entre
2004 — 2008 permaneceu inalteravel a principal causa de AT no sector da AP: “escorregamento e queda”.

Quadro 4 — AP Sueca: Indicadores de sinistralidade no trabalho (NUmero total de AT; Numero total de AT mortais; Taxa
incidéncia AT; Taxa incidéncia AT mortais; Nimero de trabalhadores ausentes por duracdo estimada de auséncia ao
trabalho devido AT; Principal causa AT) no periodo 2004 — 2008

AP Sueca 2004 2005 2006 2007 2008
Numero total de AT 1699 1625 1641 1418 1409
Numero total de AT mortais 5 5 5 1 1
Taxa incidéncia AT 715 688 665 575 590
Taxa incidéncia AT mortais 2 2 2 4 0
Numero de 716 655 658 520 504
trabalhadores 4-14 dias
ausentes por
duracgdo
estimada de _ 629 619 596 495 489
auséncia ao > 14 dias
trabalho devido
AT

Principal causa
AT Escorrega Escorregamento  Escorregamento  Escorregamento  Escorregamento
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Em comparacédo com Reino Unido e Suécia, a Espanha apresenta taxa de incidéncia de AT (total e mortais)
mais alta relativamente ao sector da Administracdo publica. Esta comparacéo deixa de fora Portugal dado
gue o GEP/MTSS nao apresenta dados oficiais sobre a taxa de incidéncia de AT na AP portuguesa.
Verifica-se também a manutencédo desta tendéncia de lideranca da Espanha no que se refere a taxa de
incidéncia de acidentes de trabalho (graves), a nivel nacional (sem particdo por sector Administracao
publica), para o periodo de 2004 — 2006. Situacdo diferente se apresenta no que concerne a taxa de
incidéncia de acidentes de trabalho mortais, a nivel de global nacional (sem particdo sectorial). Neste ponto,
a Espanha é o pais que apresenta os valores mais baixos entre 2004 — 2006.

A Suécia é o pais em que se regista a menor taxa de incidéncia de acidentes de trabalho no sector
Administracdo publica. Em termos globais nacionais e mantendo em consideragdo todos os sectores de
actividade, sem especifica particdo por sector Administragdo publica e durante o periodo 2004 - 2006, o pais
gue apresenta, comparativamente, menor taxa de incidéncia de acidentes de trabalho (graves) é Portugal.
Aparentemente, e em perspectiva comparada, o Reino Unido apresenta a mais baixa taxa de incidéncia de
acidentes de trabalho (mortais) na Administracdo publica. Esta mesma tendéncia de consistente decréscimo
também se verifica nos indicadores briténicos de sinistralidade laboral (neste caso, taxa de incidéncia de
acidentes de trabalho e taxa de incidéncia de acidentes de trabalho mortais). No entanto, é de ressalvar
gue, os dados estatisticos reportados devem ser lidos com precaucdo e com aten¢do detalhada dado o
reconhecimento de potencial sub reporte de ocorréncias.

Quadro 5 — Taxa de Incidéncia de acidentes de trabalho (graves) nos paises analisados (2004 — 2006), global sem
particdo por sector Administragdo publica

Pais 2004 2005 2006
Portugal 75 74 76
Espanha 92 87 85
Reino Unido 88 84 75
Suécia 86 85 82

Quadro 6 — Taxa de Incidéncia de acidentes de trabalho (mortais) nos paises analisados (2004 — 2006), global sem
particdo por sector Administragao publica

Pais 2004 2005 2006
Portugal 82 84 68
Espanha 59 64 64
Reino Unido 90 88 81
Suécia 81 131 115

4. CONCLUSOES

Os dados apresentados e as fontes consultadas acentuam a necessidade na continuidade da
implementacdo do projecto ESAW para a harmonizacdo no processo de recolha e tratamento de dados para
formulagcdo de estatisticas sobre acidentes de trabalho. Os sistema de reporte nacionais devem ser
apurados para o sector da AP. Os dados disponiveis sdo escassos € ndo representam, como no caso
portugués, a dimensao real do sector. Coloca-se a questdo de como formular uma estratégia nacional SST
para o sector dada a inexisténcia de um levantamento de dados qualitativos e quantitativos fidedigno e
consensual entre fontes.

Sobre os dados aqui apresentados, e com excep¢do do Reino Unido que néo disponibiliza oficialmente
todas as tipologias de causas de acidente de trabalho na AP, um dos aspectos que ressalta da analise
efectuada estd relacionado com a manutencéo, ao longo do tempo, da principal causa de acidentes de
trabalho em cada um dos paises estudados. As tipologias de ocorréncias mantém-se, portanto, consistentes
ao longo do periodo considerado (2004 — 2008) em cada uma das realidades europeias.

Os actuais constrangimentos metodolégicos devem ser a principal aposta de intervencédo e consolidacéo
para que se desenhe uma estratégia comunitaria eficaz, realista e concretizavel para combate da
sinistralidade laboral no sector da AP.
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