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Dimensoes de Analise

O Perfil da deficiéncia
- origem da deficiéncia
- tipo de deficiéncia
- hd quanto tempo é portador de deficiéncia
- grau de “incapacidade” atribuido
- frequéncia de visitas para tratamento

O Varidveis pessoais
- Sexo
- idade
- nivel de instrucao
- tempo na Administracao Publica e no actual servico
- Organismo e Ministério
- regime contratual
- ter exercido ou nao funcdoes de coordenacao

O Variaveis ambientais
- acessibilidade instrumental, na comunicacao e
arquitectonica




Metodologia

Inquérito por questionario aos
funcionarios com deficiéncia e
chefias directas

- oficio dirigido a cada Organismo
- contacto com os Organismos

- periodo de aplicacao: 5 Junho a 31 Agosto




Resultados

0 Questionario F

980 Funcionarios — ™ 93,2%
N=1051 (

0 Questionario C

N= 518 Chefias que coordenam pessoas com
deficiéncia

71 Chefias — 6,8%




Validacao da Amostra

A amostra é representativa do Universo em
termos de tamanho, com um nivel de confianca de
95% e um erro de estimacao de 2,5%

Sexo Universo% | Amostra%

Feminino 60,3 53,9

Masculino 39,7 46,1




Ministério Universo % Amostra %
PCM 1,8 1,4
MADRP 5,7 7,3
MFAP 2,9 2,5
MOPTC 2,9 3,7
MTSS 7,4 7,2
MCTES 1,2 1,2
MAOTDR 2,8 2,9
MEI 3,4 1,4
MAI 7,3 17,9
MNE 1 0
MDN 0,3 1
MJ 13,3 9,1
MS 46,6 40,2
ME 0,3 1,2
MC 3,2 2,9
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Carreira Universo % Amostra %
Auxiliar 15,3 15,6
Operario 1,8 0,1
Administrativo 18,8 21,6
Técnico profissional 7,4 6,5
Técnico 5,6 4.6
Técnico superior 14,3 12
Saude 18,5 13
Investigacao 0,6 0,8
Docéncia 0,7 2
Forcas de seguranca 8,1 16,4
Dirigente/chefia 9 6,7




Perfil da Deficiéncia

Distribuicao dos funcionarios
segundo a Deficiencia
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O Aparelho Locomotor O Dismorfias
B Neurologia - cranio e sistema nervoso O Audicao
O Visao O Angiocardiologia
O Pneumologia O Aparelho digestivo
B Psicologia/Psiquiatria B Orgaos de reprodugio
O Hematologia B Oncolégica/Diabetes/Renal
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Tipos de Deficiéncia segundo a
sua incidencia

50 1 O43,7 43,7
40 -
30 A
2
20 A
10 -
0
O Aparelho Locomotor O Dismorfias
@ Neurologia - cranio e sistema nervoso O Otorrino
O Visao O Angiocardiologia
O Pneumologia O Aparelho digestivo
B Psicologia/Psiquiatria B Orgaos de reprodugio
O Hematologia B Oncolégical/Diabetes/Renal
O Fala 3 Intelectual
@ Outras




Origem da Deficiéncia
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O Hereditaria O Gravidez/parto

O Doencga Profissional O Oncologica/Diabetes/Problemas Renais

O Acidente de Trabalho O Outro Acidente

O GuerralServigo Militar O Outra Origem
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Tempo em Situacao de Deficiéncia

13,3% 2,0%

23,8%

26,8%

O HAmenos de 1 ano
O Entre 1 a 6 anos

O Entre 7 a 15 anos

O Ha mais de 15 anos
O Desde o nascimento
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Grau de “incapacidade” atribuido

19,6%

O Sem grau atribuido O Inferior a 30% O De 30% a 59%

O De 60% a 69% O De 70% a 79% @ Igual ou superior a 80%
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Frequéncia de visitas para
tratamento

10,1% 1,2% 7,2%

81,5%

ODiaria OVarias vezes por semana ODe vez em quando ONunca

13




FACTORES CONTEXTUAIS

A. FACTORES PESSOAIS

14




Ministério

Qual o Ministério de tutela?

Percentagens validas (%)

PCM 1,5
MADRP 7,7
MFAP 2,5
MOPTC 3,9
MTSS 7,5
MCTES 1,2
MAOTDR 3
MEI 1,5
MAI 18,1
MDN 0,9
MJ 9
MS 39
ME 1,2
MC 3,1
Total validas 100
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Sexo

46%

54%

OFeminino
OM asculino
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Faixa etaria

2,8% 7.1%

018 a 34 anos
035 a 50 anos
O51a 64 anos
065 a 70 anos

48,5% 41,6%
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Nivel de instrucao

Qual o nivel mais elevado| Percentagens
de instrucao, que| \Validas (%)
completou?

Sem instrug¢ao/1° ciclo 0,8

incompleto

1° ciclo do Ensino Basico 14,5

(4° ano)

2° ciclo do Ensino Basico 10,3

(6° ano)

3° ciclo do Ensino Basico 21,9

(9° ano)

Ensino Secundario (12° 18,4

ano)

Bacharelato/Licenciatura 30,5

Mestrado/Doutoramento 3,6

Total validas 100
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Area de estudos/formacao

academica

A sua area de estudos/formacgao| Percentagens

académica é (s6 no caso de ter| validas (%)

um nivel de instrugao igual ou

superior a bacharelato):
Administracao e Gestao 4,8
Ciéncias da Educacao 3,9
Ciéncias Sociais e Humanas 18,5
Arquitectura e Artes 0,9
Ciéncias Exactas/Naturais 4,5
Engenharia 10,6
Direito 7,9
Saude 39,4
Informatica 0,9
Outra 8,5

Total validas 100
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Tempo na AP e no actual Servico

Aproximadamente ha|Percentagens
quanto tempo esta a| validas (%)
trabalhar na
Administragao Publica?

Menos de 1 ano 0,4 Menos de 1 ano 3,2
Entre 1 e 6 anos 5 Entre 1 e 6 anos 17,9
Mais de 6 anos 94 6 Mais de 6 anos 78,9
Total validas 100 Total validas 100

20




Regime contratual

Qual é o regime|Percentagens
contratual de trabalho| validas (%)
que tem com a
Administragao Publica:
Nomeacao 86,9
Contrato Individual de 8
Trabalho
Outro tipo de contrato 5,1
Total validas 100
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Carreira

Qual a carreira ou|Percentagens

equiparagao: validas (%)
Auxiliar 16,7
Operario 0,9
Administrativo 23,1
Técnico-Profissional 6,9
Técnico 4,9
Técnico Superior 12,9
Saude 13,9
Investigagao 0,9
Docéncia 2,1
Forcas de Segurancga 17,6

Total validas 100
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Funcoes de coordenacao

Alguma vez exerceu

Percentagens

fungoes dirigentes ou de| validas (%)
coordenacao na
Administragao Publica?
Sim 16,8
Nao 83,2
Total validas 100
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FACTORES AMBIENTAIS

A. ACESSIBILIDADE INSTRUMENTAL E
NA COMUINICACAO
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Nivel de conhecimentos
informaticos

12,6% 7,3%
25.1%
55%

O Alto
O Médio
O Baixo
O Nulo
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Precisar / possuir computador

|
76,6% precisa de computador

POSSUI PARTILHA NAO POSSUI
COMPUTADOR COMPUTADOR COMPUTADOR

PROPRIO

98,1%

PRECISA
COMPUTADOR

NAO PRECISA
COMPUTADOR
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Precisar / possuir computador

POSSUI
COMPUTADOR

NAO POSSUI
COMPUTADOR

PRECISA
COMPUTADOR

Administrativa
Técnico Superior

77% nivel médio/alto

NAO PRECISA
COMPUTADOR

Auxiliar
GNR

10,2% nivel médio/alto
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Acesso a Internet

31,1%

46,3% - Banda Larga
5,2% - Banda Estreita
48,5% Nao sabe

O Sim
O Nao
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Pasta partilhada / Intranet

17,5%

Pasta 48,8%

partilhada

O Sim O Nao O Nao sabe

16,6%

Intranet
51,5%

O Sim O Nao O Nao sabe




Acessibilidade do Website /
softwares

Requisito de acessibilidade

6,4%

OSim
ONao
ONao sabe

ONao se aplica
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Acessibilidade do Website /

softwares

7,6%

Site Acessivel

3,9%

30,9%

OConcorda inteiramente
OConcorda

ODiscorda

ODiscorda inteiramente
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Acessibilidade do Website /
softwares

Software acessivel

5,8%
12,1% -

26,9%

55,3%

OConcorda inteiramente
OConcorda
ODiscorda

ODiscorda inteiramente




Ajudas Técnicas

Precisa Nao dispde [Carreira
Bloco de notas

N= 11 64% |Auxiliar
Linha Braille

N= 18 39% |Auxiliar
Lupa/Lupa TV

N=17 71% | Téc. Superior
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Ajudas Técnicas

Precisa Nao dispoe Computador Carreira

Sintetizador de fala = Sim - 50% Auxiliar
N=31 5%

Nao - 50% Auxiliar
Monitor de grandes
dimensdes 73%|Sim - 94% Administrativa
N= 22

Nao - 0,6% Auxiliar
Software de ampliagéo 299 Sim - 80% Administrativa
N= 19 °

Nao - 20% Diversas
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Teletrabalho

OSim
ONao
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FACTORES AMBIENTAIS

B. ACESSIBILIDADE ARQUITECTONICA
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Local de trabalho

13%
49,5%
37,6%

O Boa
0O Razoavel
O Ma
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Posto de trabalho

O Foram feitas e sdao adequadas

O Foram feitas e sao inadequadas

O Encontram-se em fase de execugao

O Nao foram feitas mas seriam necessarias
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PERCEPCOES




TIC's / Ajudas técnicas

~ Concorda/Concorda

Percepcdes .
inteiramente

As TICS aumentam as
oportunidades de emprego 92.30%
As TIC minimizam as limitagdes
da prépria deficiéncia 79.80%
As TIC podem ajudar a progredir
na carreira profissional 93.20%
A Intranet/Internet tem
melhorado a comunicagao 91.10%
As ajudas técnicas facilitam o
desempenho das proprias
funcdes 87,40%
A chefia empenha-se na
aquisicao de novas tecnologias 69.90%
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Colegas e chefias

e Os funcionarios sem deficiéncia estdo sensibilizados: 67,2%
concorda inteiramente/concorda

e No local de trabalho considera-se:

Colegas Percentagens
validas
(%)
Valorizado/a 42.7 Valorizado/a 43,4
Nem valor/nem 42,9 Nem valor/nem 43,1
desval desval
Desvalorizado/a 4 Desvalorizado/a 3,4
Nao sabe 10,4 Nao sabe 10,1
Total validas 100 Total validas 100
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O desenvolvimento inclusivo “"nao
discrimina mas antes promove a
diferenca, aprecia a diversidade e
transforma-a numa vantagem,
num valor, numa oportunidade e
num direito”

(Rosangela Bieler, Coordenadora da Equipa de
Deficiéncia e Desenvolvimento Inclusivo da América
Latina e Caribe)
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Obrigado

Contactos

claudia.anjos@ina.pt

maria.calvo@ina.pt

I equipa multidisciplinar de
investigacao e consultoria
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